CODIGO DE CONDUCTA

PRESENTACION

Quienes laboramos en la Secretaria de Educacién Piblica compartimos la
responsabilidad y el privilegio de contribuir a la tarea fundamental para el
desarrollo y prosperidad de México: la formacién de las y los buenos
ciudadanos que habrdn de tomar las riendas de nuestro gran pais en el futuro
cercano.

De ahi la importancia de desempenar con eficiencia y eficacia nuestro trabajo,
de hacerlo con honestidad, apego a la legalidad, con vocacién de servicio,
respeto, equidad, amabilidad, inclusién, tolerancia y no discriminacién de
ningun tipo, lo mismo hacia nuestras compaferas y compaieros de trabajo
que con las y los nifios, jévenes y ciudadania a los cuales nos debemos. De
igual manera, es esencial actuar con transparencia y rendicién de cuentas, asi
como perseverar en nuestro desarrollo profesional y humano, observar una
vida sanay cuidar el medio ambiente.

Para alcanzar estos propésitos, es necesario contar con un referente ético que
oriente las conductas de quienes colaboramos en esta Secretaria. Este modelo
de comportamiento, contiene los elementos que expresan la manera en que las
y los servidores publicos habremos de conducirnos, considerando ante todo la
basqueda del bien comun.

Hagamos de este Cédigo de Conducta, la guia de nuestro diario actuar, tanto
en el trabajo como fuera de él, y hacer de la Secretaria de Educacién Publica la
base del México mds fuerte, mds incluyente, mds democratico y generoso, que
todos queremos.

Crear condiciones que permitan asegurar el acceso de

todas las mexicanas y mexicanos a una educacién de
calidad, en el nivel y modalidad que la requieran y en
el lugar donde la demanden.

VISION

En el afio 2030, cada mexicano cuenta con una
educacién moderna, de calidad, a través de la cual se
forma en conocimientos, destrezas y valores.

El Sistema Educativo Nacional forma a los
ciudadanos en los valores de la libertad, la justicia, el
didlogo y la democracia, ademds de darles las
herramientas suficientes para que puedan integrase
con éxito a la vida productiva.

La educacién es el principal componente del tejido
social y el mejor instrumento para garantizar equidad y
acceso a una mejor calidad de vida para todos, ademads
de ser formadora del talento humano requerido para la
competitividad y el desarrollo del pais.
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Con la inspiracién de estos valores, el esfuerzo por llevar a cabo la Misién y SEP

orientarse a la Visién de la Institucién, requiere la observancia por parte de las y los
servidores publicos, de los siguientes valores especificos y conductas que se enuncian:

SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

Quienes laboramos en la Secretaria
de Educacién Publica, reconocemos

y hacemos propios los valores del CONOCER Y APLICAR EL MARCO JURIDICO QUE REGULA NUESTRA
Cédigo de Etica de los Servidores ACTUACION.

Publicos de la Administracién
B CAES e *  Cumplir las normas que regulan mis actos como servidora o servidor publico y

promover su cumplimiento entre mis compaiieras y compaieros de trabajo.

*  Cumplir mis funciones con actitud de servicio y bajo los principios de legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad, tolerancia, equidad, respeto e inclusién.

* Denunciar cualquier irregularidad, acto u omisién, contrarios a la Ley.

1.- TRABAJO DENTRO DEL MARCO DE LA LEY

Bien Comun
Integridad
Honradez
Imparcialidad
Justicia 2.- CONTRIBUCION AL LOGRO DE LOS OBJETIVOS DE LA SEP
Transparencia
Rendicién de Cuentas PORQUE MI PARTICIPACION EN ESTA SECRETARIA ES FUNDAMENTAL
Entorno Cultural y Ecolégico PARA EL DESARROLLO DE MEXICO.
Generosidad
Igualdad

metas.

Rf:speto * Promover y mejorar la confianza de la sociedad en la SEP.

Liderazgo * Hacer del trabajo en equipo, incluyente y no discriminatorio, una prictica
cotidiana en mi desempefio laboral.

* Atender con calidad, respeto y calidez a quienes proporciono mis servicios.

* Conocer la Misién y Visién de la SEP y contribuir al cumplimiento de sus
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3.- DESEMPENO CON ORIENTACION A

RESULTADOS

ES IMPORTANTE COMO SE HACEN LAS COSAS, Y ES
AUN MAS IMPORTANTE QUE SE HACE, QUE SE
LOGRA Y CUAL ES SU IMPACTO EN EL BIENESTAR DE
LA POBLACION.

* Hacer propia la cultura de Gestién para Resultados, como
el camino para la creacién de valor publico.

* Asumir mi responsabilidad como servidora o servidor
publico, tomando oportunamente las decisiones que me
correspondan.

* Evitar proponer o establecer normas innecesarias o
confusas.

* Proponer y desarrollar iniciativas de mejores practicas
administrativas, innovadoras, de mejora continua, ahorro
y productividad.

» Aprovechar las herramientas y avances tecnolégicos a mi
alcance.

4.- TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

PONER A DISPOSICION DE LA CIUDADANIA LA
INFORMACION PUBLICA A CARGO DE IA
SECRETARIA, DF MANERA CLARA, ORDENADA Y
OPORTUNA.

* Mantener ordenada, segura y accesible la informacién
bajo mi responsabilidad.

* Conocer y cumplir las normas en materia de
transparencia, acceso a la informacién puablica y
proteccién de datos personales.

» Atender toda solicitud de acceso a la informacién bajo el
principio de méxima publicidad.

» Abstenerme de utilizar, compartir, alterar u ocultar
informacién que perjudique las funciones de la Secretaria
o con el fin de afectar indebidamente a un tercero.

* En el dmbito de mi responsabilidad, dar a conocer con
claridad a la sociedad las acciones, resoluciones,
decisiones, asignaciones, suspensiones o cancelaciones y
demis actos de autoridad en los que participe.

5.- APLICACION DE RECURSOS Y RENDICION DE
CUENTAS

LOS RECURSOS QUE ADMINISTRA LA SEP DEBEN
DESTINARSE UNICAMENTE PARA CUMPLIR CON SU
MISION, BAJO CRITERIOS DE RACIONALIDAD,
AHORRO Y RENDICION DE CUENTAS.

* Dirigir de forma responsable, respetuosa y con equidad
de género el capital humano y hacer uso responsable y
eficiente de los recursos financieros, materiales e
informaticos que me sean asignados.

* Utilizar los recursos y servicios de la Institucién sin fines
personales o ajenos a su Misién.

 Evitar actos de corrupcién, abuso de poder y conflictos de
interés.

 Evitar las actividades ajenas a mi responsabilidad durante
el horario laboral.

* Nunca usar mi posicién o los medios institucionales, con
el propésito de afectar o beneficiar a alguien en lo
personal.
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6.- RELACIONES CON LAS PERSONAS Y AMBIENTE
LABORAL

EL PRINCIPAL COMPONENTE DE UNA INSTITUCION
ES EL SER HUMANO. TRATEMOS A LOS DEMAS CON
LA CONSIDERACION QUE MERECEN COMO
PERSONAS.

* Respetar y promover los Derechos Humanos, asi como las
garantias que se encuentran consagradas en la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

* Respetar la libertad de expresién de mis compaferas y
compafieros, asi como de todas las personas con quienes
me relaciono.

* Promover un ambiente laboral arménico y organizado,
con comunicacién y solidaridad.

* Promover la equidad, la tolerancia y el trato digno y
respetuoso, sin distincién de género, preferencias,
discapacidad, edad, religién, origen étnico o nivel
jerarquico.

* Reconocer el trabajo de mis compafieras y compafieros.

* Evitar cualquier manifestacién de violencia, incluyendo la
de género, con compafieras y compafieros, y en general
con toda persona que tenga relacién con la SEP.

7.- DESARROLLO PROFESIONAL Y HUMANO

FORMAR PARTE DE LA SEP, IMPLICA BUSCAR DE
FORMA PERMANENTE SER UNA MEJOR PERSONA.

* Promover, facilitar y participar en las acciones de
capacitacién organizadas por la Institucién para adquirir,
desarrollar, actualizar, acrecentar y fortalecer mis
conocimientos y capacidades, con la finalidad de mejorar
mi desempefio laboral y contribuir a la mejora de la
calidad de los servicios.

* Compartir con mis compafieras y compafieros los
conocimientos y experiencias adquiridas.

* Promover el desarrollo humano integral de mis
compaifieras y compaifieros de trabajo.

» Contribuir con mi conducta a crear y mantener un clima
laboral en el que se promueva la equidad de género e
igualdad de oportunidades de crecimiento.

8.- SALUD Y SEGURIDAD

UN COMPORTAMIENTO PREVENTIVO NOS AYUDA A
EVITAR, EN LO POSIBLE, LAS ENFERMEDADES Y
ACCIDENTES QUE PUEDEN OCURRIR CON MOTIVO
DE NUESTRO TRABAJO.

* Cuidar mis habitos de higiene, alimentacién y actividad
fisica, y con ello hacerme responsable de mi salud.

*  Mantener limpio y ordenado mi espacio laboral, asi como
las dreas comunes.

* Respetar las zonas de no fumar.

* Conocer y aplicar las normas y recomendaciones de
Proteccién Civil.

* Conocer, observar y cumplir las medidas de seguridad e
higiene en el trabajo.

ONIDOS 47,
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9.- MEDIO AMBIENTE

EN EL AMBITO DE NUESTRO DESEMPENO,
PROCUREMOS EL MENOR IMPACTO AMBIENTAL Y
PARTICIPEMOS ACTIVAMENTE EN UNA CULTURA
DE OPTIMACION DE RECURSOS NO RENOVABLES,
RECICLAJE DE MATERIALES Y LA PRESERVACION
DE UN AMBIENTE LIBRE DE CONTAMINACION
ACUSTICA Y VISUAL.

* Promover el cuidado del medio ambiente y de los
recursos naturales.

* Utilizar con eficiencia el equipo y material de oficina,
asi como el agua y energia eléctrica, ademds de
reutilizar y procurar el reciclaje de materiales.

* Evitar el desperdicio de papel mediante un mejor uso
del correo y archivos electrénicos.

* Participar en las campaiias e iniciativas para el cuidado
y proteccion del medio ambiente.

10.- COMPORTAMIENTO EJEMPLAR

QUIENES  FORMAMOS PARTE DE LA SEP
ENTENDEMOS QUE SOMOS REFERENTE PARA LA
CIUDADANIA, LO QUE NOS LLEVA A PROCURAR
COMPORTARNOS DE MANLERA EJEMPLAR,
PONIENDO SIEMPRE A LAS PERSONAS COMO
CENTRO DE NUESTRA CONDUCTA.

*  Actuar conforme a los valores del Cédigo de Etica de los
Servidores Publicos de la Administracién Publica Federal
y promoverlos.

» Actuar de acuerdo con los valores especificos sefialados en
este Cédigo de Conducta y promoverlos.
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GLOSARIO

Calidad: Hiébito desarrollado y practicado para interpretar
y atender las necesidades y expectativas de los usuarios, de
manera que se sientan comprendidos, atendidos y
servidos, con calidez y oportunidad.

Calidez: Trato cordial y amable que reciben los usuarios
por parte de las personas que los atienden.

Capital Humano: Considera todos los conocimientos,
competencias, habilidades, actitudes y experiencias de las
personas que integran una institucion.

Clima laboral: Es el medio ambiente laboral resultado de
la interaccién de las personas dentro de su entorno de
trabajo.

Cédigo de Conducta: Instrumento emitido por el titular
de la SEP, para orientar la actuacién de los servidores
publicos de la Secretaria en el desempefio de sus empleos,
cargos o comisiones ante situaciones concretas que se les
presenten y que deriven de las funciones y actividades
propias de la institucién.

Cédigo de Etica: Conjunto de reglas que orientan el
comportamiento de las personas dentro de una
institucion.

Comité de Etica: Organo de consulta y asesoria
especializada integrado al interior de la SEP, para
coadyuvar en la emisién, aplicacién y cumplimiento del

Cédigo de Conducta.

Eficacia: Cumplir con los objetivos esperados.

Eficiencia: Obtener los mejores resultados utilizando para
ello, la menor cantidad posible de recursos.

Equidad: Condicién en la cual se garantiza la igualdad
social, laboral o de género que permite tener el acceso a
las mismas oportunidades y ser tratados de la misma
forma.

Gestién  para  resultados: Modelo de  cultura
organizacional, directiva y de gestion, que pone énfasis en
los resultados y no en los procedimientos.

Inclusién: Participacién de todas las personas que
integran un equipo de trabajo.

Lealtad: Es el compromiso de fidelidad que una persona
establece con otra y con la institucién.

Legalidad: Es un principio fundamental conforme al cual,
el ejercicio del servicio publico estd sujeto a la voluntad de
laley y no a la voluntad de las personas.

Medidas de seguridad e higiene: Condiciones y pricticas
que nos permiten crear una cultura de prevencién de
accidentes y un ambiente de trabajo saludable.

Respeto: Consideracién y atencién que se le tiene a una
persona por el valor de si misma.

Tolerancia: Respeto a las ideas, creencias o précticas de
los demids cuando son diferentes o contrarias a las propias.

Valor publico: Valor creado por la institucién a través de
servicios otorgados al ciudadano.



