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Criterios para la Evaluacion del Organo Interno de
Control al Informe Anual del Estado que Guarda el

SECRETARIA DE LA

i ot Sistema de Control Interno Institucional

CESAR CHAVIRA ENRIQUEZ, Titular de la Unidad de Control de la Gestién
Publica, de la Secretaria de la Funcion Publica, con fundamento en lo dispuesto
por los articulos 37, fracciones | y Il, de la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal; 3, apartado A, fraccion XllI; y 25, fracciones I, IV y XVIII del
Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica; y Tercero, numerales
34, 35 y Quinto del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en Materia
de Control Interno y se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en
Materia de Control Interno y el diverso que lo modifica -reforma, adiciona y
deroga- (Acuerdo).

CONSIDERANDO

Que la Secretaria de la Funcién Publica tiene entre sus atribuciones la de
organizar y coordinar el sistema de control y evaluacion gubernamental, asi
como establecer acciones y mecanismos que promuevan la transparencia y la
rendicion responsable de cuentas de la gestién publica a la sociedad y en ese
sentido, el Ejecutivo Federal instruy6 a la Secretaria de la Funcién Publica, para
emitir por si o con la participacion de las Instituciones competentes,
disposiciones, politica, estrategias, acciones o criterios de caracter general y
procedimientos uniformes para la Administracion Publica Federal (APF) y en lo
conducente, para la Procuraduria General de la Republica en materia de Control
Interno.

Que los citados criterios permitiran a los Titulares de los Organos Internos de
Control (TOIC), realizar de forma homogénea, estandarizada y metddica el
Informe de Resultados de la evaluacion al Informe Anual del estado que guarda
el Sistema de Control Interno Institucional (Informe de Resultados).

Que los TOIC asi como la Contralora Interna de la Secretaria de la Funcion
Pdblica, cuentan con las atribuciones necesarias para apoyar en el
fortalecimiento del Sistema de Control Interno Institucional.

Que conforme a lo dispuesto por el articulo Tercero, numerales 34 y 35 del
Acuerdo, los TOIC evaluaran el Informe Anual del Estado que Guarda el Control
Interno Institucional (Informe  Anual), emitiendo las Conclusiones vy
Recomendaciones que en el ambito de su competencia consideren pertinentes y
en ese sentido, se debe tomar en cuenta que es la primera Autoevaluacion del
Sistema de Control Interno Institucional (SCII), que se realiza en apego al nuevo
Modelo Estandar de Control Interno, lo que implica una implementacion gradual
del mismo; asi como, en su caso mejoras a los criterios para la evaluacion al
Informe Anual del Estado que Guarda el SCII con el fin de fortalecer este ultimo.

Que lo anterior, se complementa con los resultados del ejercicio de las
atribuciones de otras instancias de fiscalizacion y vigilancia, como son: la
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Auditoria Superior de la Federacion, la Unidad de Auditoria Gubernamental,
Auditores Externos, y en su caso, los Delegados y Comisarios Publicos, entre
otras.

Que en el ambito de la Administracion Publica Federal, resulta esencial contar
con un informe que determine el estado que guarda el SCII, que periddicamente
dé a conocer la situacion que se observa sobre el control interno institucional,
gue refleje las principales fortalezas y areas de oportunidad identificadas en la
materia, asi como las acciones de mejora que se implementaran a efecto de
fortalecerlo.

Que para contribuir con el fortalecimiento de los SCIl de todas las Instituciones
de la Administracion Publica Federal, la Unidad de Control de la Gestién Pablica
continuard con las acciones necesarias que permitirAn fortalecer la
sensibilizacion y capacitacion que en la materia, requieran los servidores
publicos responsables de establecerlo y mantenerlo actualizado en los tres
niveles de Control Interno Institucional, conforme al Acuerdo.

En virtud de lo antes expuesto, he tenido a bien emitir los Criterios para la
Evaluacion del Organo Interno de Control al Informe Anual.

I. Objetivo:

Establecer un marco de referencia que permita a los TOIC en las Instituciones de
la Administracion PuUblica Federal, realizar la evaluacion al Informe Anual, a
través del Informe de Resultados.

Il. Alcance:

Los criterios contenidos en este documento son de aplicacién y observancia
general para los TOIC en todas las Dependencias, Organos Administrativos
Desconcentrados y Entidades de la Administracion Publica Federal y en la
Procuraduria General de la Republica (en lo sucesivo Instituciones), asi como
para la Contraloria Interna de la Secretaria de la Funcién Publica, con el
propésito de realizar la Evaluacion al Informe Anual, mismo que servirda de base
para la elaboracion del Informe de Resultados de la evaluacion que efectien los
TOIC al Informe Anual.

Il. Presentacion del Informe de Resultados:

Los TOIC presentaran por oficio con su firma autografa el Informe de Resultados
al Titular de la Institucion, al Secretario de la Funcion Pudblica y al Comité de
Control Interno y Desempefio Institucional (COCODI) en la tercera sesion
ordinaria o, en su caso, al rgano de gobierno; asi mismo, sera cargado en el
Sistema Informéatico del Comité de Control y Desempefio Institucional
(SICOCODI), dentro de la carpeta denominada “Informe de Resultados de la
Evaluacion del TOIC” de conformidad con los pasos que se indican en la “Guia
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de Acceso al Sistema Informatico del Comité de Control y Desempefio
Institucional (SICOCODI), para cargar entregables del Informe Anual”, que se
podra acceder a la misma en el portal de la Normateca Federal
(http://www.normateca.gob.mx).

IV. Contenido del Informe de Resultados:
El Informe de Resultados debera referirse a los siguientes aspectos:

I. La existencia de las encuestas por cada nivel del Sistema de Control
Interno Institucional que soporten las encuestas consolidadas.

II. La existencia de la evidencia documental y/o electrénica del
cumplimiento de los elementos de Control Interno reportados en las
encuestas consolidadas por cada nivel. (El cual debe sustentar el grado
de cumplimiento reportado por la Institucion).

lll. Que el PTCI se encuentre integrado con las acciones de mejora
determinadas con base en las encuestas consolidadas.

IV. Que las acciones de mejora comprometidas en el PTCI sean pertinentes
respecto de las debilidades o areas de oportunidad detectadas.

V. Los resultados alcanzados con la implementacion de las acciones de
mejora comprometidas y reportadas en el PTCI.

VI. Conclusiones y recomendaciones del Titular del Organo Interno de
Control.

La integracion de cada uno de los aspectos antes mencionados, se realizara
considerando por lo menos lo siguiente:

IV.1 La existencia de las encuestas por cada nivel  del Sistema de Control
Interno Institucional que soporten las encuestas co nsolidadas.

En este apartado los TOIC verificaran que las encuestas por cada Nivel de
Control Interno (Estratégico, Directivo y Operativo), fueron contestadas por los
servidores publicos responsables, debiendo tomar en cuenta lo siguiente:

a) Solicitar a la Institucién el “Formato de Lista de Servidores Publicos de los
tres niveles de Control Interno a Encuestar” que respondieron la encuesta
de autoevaluacion del SCII, que se encuentra publicado en la Normateca
Federal (http://www.normateca.gob.mx), apartado “Manuales Generales”,
seccion “Control”, la cual debera soportarse con los archivos enviados por
la Institucion a la Unidad de Control de la Gestién Publica (UCGP), por
correo electronico.
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b) Verificar que las lista de servidores publicos identificada en el inciso a),
corresponda al numero total de responsables de los niveles Estratégico y
Directivo que se encontraban activos en ese momento en la Institucion; en
el caso del nivel Operativo se debera observar que la muestra de los
servidores publicos que la integran, sea la determinada a través de la
“Herramienta y Consideraciones Generales para determinar la Muestra
Estadistica Representativa para la aplicacion de la Encuesta de
Autoevaluacion en el Nivel Operativo”, que fue proporcionada por la UCGP,
misma que se encuentra publicada en la Normateca Federal
(http://www.normateca.gob.mx), apartado “Manuales Generales”, seccion
“Control”, o en su caso, la utilizada por la Institucion. (Capturar los
resultados en la “Seccién de Verificacion de los Aspectos del Informe de
resultados”, del formulario electrénico, en la columna “En el formato de
"Lista de Servidores Publicos a Encuestar” de la pregunta VTOICO01).

c) Verificar que la lista indicada en el inciso a), corresponda al nimero de
servidores publicos por cada nivel de Control Interno, reflejadas en el
reporte enviado via correo electronico por la UCGP a la Institucion
denominado “Reporte consolidado de la Autoevaluacion del Sistema de
Control Interno Institucional®, en el que encontrard un archivo comprimido
con cinco archivos en formato Excel, uno por cada nivel, Estratégico,
Directivo, Operativo y TIC's, asi como el de encuestas consolidadas.
(Capturar los resultados en la “Seccion de Verificacion de los Aspectos del
Informe de resultados”, del formulario electronico, en la columna “Reporte
Consolidado de la Autoevaluacion del SCII" de la pregunta VTOICO01).

d) De no coincidir el total de los servidores publicos responsables por nivel de
Control Interno, respecto de las encuestas aplicadas los TOIC, emitira las
recomendaciones a que haya lugar, de conformidad al articulo Tercero,
numeral 35, fraccion VI del Acuerdo. (Subir documentacion soporte en la
pregunta VTOICO02).

IV.2 La existencia de la evidencia documental y/o e lectronica del
cumplimiento de los elementos de Control Interno re portados en las
encuestas consolidadas por cada nivel, el cual debe sustentar el nivel de
Control Interno determinado por la Institucion.

La evidencia documental y/o electronica serd la que sirva como elemento
probatorio del cumplimiento de la gradualidad de un elemento de control, en
apego a los “Conceptos Basicos, Criterios y Condiciones del Cumplimiento para
la Autoevaluacion del Sistema de Control Interno Institucional (SCII)”, publicados
en la Normateca Federal (http://www.normateca.gob.mx), apartado “Manuales
Generales”, carpeta “Control”. (Para la verificacion de este apartado, abra
secciones de preguntas para cada elemento de control en el Formulario en linea.

Seguir las indicaciones de la pantalla).
5
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En este sentido, la evidencia documental que resulte suficiente, competente,
relevante y pertinente para acreditar el grado de cumplimiento del elemento de
control interno, debera cumplir por lo menos los siguientes requisitos:

a) Que se traten de documentos publicos, demostrando esta calidad con la
existencia de forma indistinta, de hojas membretadas o sellos de la Institucién
conteniendo las firmas de los servidores publicos que en ejercicio de sus
funciones y en apego a sus atribuciones legales, son los facultados para
firmar dichos documentos.

b) En caso, de que el documento presentado por la Institucion no cumpla las
caracteristicas antes sefialadas, no se le podra considerar como un
documento formalizado y autorizado.

c) Las disposiciones normativas podran considerarse como evidencia
documental, cuando a través de las mismas se acredite el grado de
cumplimiento del elemento de control interno correspondiente, respecto de su
existencia y/o actualizacion, siempre que su emision, se encuentre dentro de
las atribuciones legales de la Institucion.

La evidencia electronica , correspondera a la informacion que es transmitida o
dada a conocer a través de las Tecnologias de la Informacién de la Institucion,
gue resulte suficiente, competente, relevante y pertinente para acreditar el grado
de cumplimiento del elemento de control interno, en apego por lo menos a los
siguientes requisitos:

a) Pagina Web Institucional .- La Institucibn deberd indicar la direccion
electronica de manera especifica, para acceder a la evidencia.

b) Difusion a través de correo electrénico institucion al.- La Institucion
deberéd acreditar los envios a las cuentas de correo de los servidores publicos
destinatarios de la comunicacion, envio que debera ser emitido por servidor
publico con las atribuciones necesarias para suscribirlo.

IV.3 Que el Programa de Trabajo de Control Interno  (PTCI) se encuentre
integrado con las acciones de mejora determinadas e n las encuestas
consolidadas.

Verificar que el PTCI incluya las acciones de mejora determinadas, tomando
como referencia el apartado denominada “Aspectos Relevantes”, que forma
parte del archivo que contiene las Encuestas Consolidadas de la Institucién,
mismo que le fue remitido por la UCGP por correo electronico. Asi mismo, en
apego al articulo Tercero, numeral 29, inciso a) del Acuerdo; las acciones de
mejora deberan concluirse a mas tardar en la fecha de corte del siguiente afio.
(En el formulario en linea capturar los resultados de esta verificacion en la
pregunta ETOICO08 de cada elemento de control).
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IV.4 Que las acciones de mejora comprometidas en el PTCI son
pertinentes respecto de las debilidades o areas de oportunidad detectadas.

Verificar que las acciones de mejora comprometidas en el PTCI fueron
determinadas para disminuir o eliminar la debilidad detectada y en el caso de un
area de oportunidad, que permita fortalecer el grado de cumplimiento del
elemento de control interno; y si los resultados esperados son alcanzables y
congruentes con dichas acciones.

IV.5 Los resultados alcanzados con la implementacid6  n de las acciones de
mejora comprometidas y reportadas en el PTCI.

Con objeto de contar con informacion que fortalezca el Sistema de Control
Interno Institucional, se considera pertinente que en esta ocasion, se incluya la
informacion de los resultados relevantes alcanzados con la implementacion de
las acciones de mejora comprometidas en el Informe Anual previo a la
publicacion en el DOF -12 de julio de 2010- del Acuerdo. (En el formulario en
linea capturar los resultados de esta verificacion en la pregunta VTOICO03, para
cada elemento de control).

IV.6 Conclusiones y recomendaciones del Titular del Organo Interno de
Control.

En este apartado, los TOIC manifestara las consideraciones derivadas del
analisis de la informacion proporcionada por la Institucion, respecto del grado de
cumplimiento por cada elemento de control interno, en cuanto su pertinencia y
congruencia, asi mismo, indicara si el informe Anual cumple con los requisitos a
gue se refieren los numerales 22, 23 y 24 del Acuerdo.

De ser el caso, emitira las conclusiones y recomendaciones a que haya lugar,
incluyendo los alineados a los aspectos en los que fue omisa o no hubo
cumplimiento total por parte de la Institucion. (En el formulario en linea capturar
los resultados de esta verificacion en la pregunta VTOICO01l, para cada
elemento de control).

Sufragio r}lg::tiwo. No Reeleccion.
México, Distrito Fedetgal, a 5 de agosto de dos mil once.

El Titular de la Wnidad e Control de la Gestién Publica,

q
|

/-, C.P. CésaiChavira Enriquez.



